Plan Sveriges
Kodrapport




Inledning

FRII har tagit fram en kvalitetskod som syftar till att 6ka transparensen och 6ppen-
heten hos medlemsorganisationerna. Koden ska ocksa bidra till ©kad
professionalitet, forbattrad styrning, ledning och kontroll och tillforlitlig utvardering
av organisationernas verksamhet. Detta dokument &r Plan Sveriges kodrapport
och den bestér av fyra delar:

(1) En beskrivning av hur styrning och ledning ar organiserad, (2) Plan Sveriges
styrelse, (3) Plan Sveriges forhallningssatt till FRIl:s kvalitetskod och (4) Plan
Sveriges styrelses rapport om intern kontroll.

Den mest centrala principen i koden ar "folj eller férklara”. Eftersom insamlings-
branschen bestér av organisationer med manga olikheter var det inte mgjligt att
skapa riktlinjer som passade alla. Darfor ska alla medlemsorganisationer antingen
folja kodens riktlinjer eller férklara avvikelser. Att avvika anses inte vara sdmre dn att
folja sa lange forklaringen ar val motiverad. Plan Sverige har dnda vald att i huvud-
sak félja kodens riktlinjer. Vi redogor for vart kompletta férhallningssatt pé s. 6.

Styrning och ledning pé Plan Sverige
Plan International Sverige Insamlingsstiftelse (Plan Sverige)

Plan Sverige dr en insamlingsstiftelse. Styrelsen dr Plan Sveriges hogsta beslutande
organ eftersom stiftelser inte har arsméten. Styrelsen har att ut6va sin styrning
i enlighet med stiftelsens stadgar, 6vriga interna styrdokument, stiftelselagen,
arsredovisningslagen och Bokféringsnamndens allmanna rad. Styrelsens arbete
granskas av Plan Sveriges revisorer, PricewaterhouseCoopers.

| enlighet med Plan Sveriges stadgar beslutar styrelsen om tillsattning av styrelse-
ledamoter. For att utveckla dialogen med Plan Sveriges intressenter har dock ett
fadderradslag inrattats. Faddrarna ger férslag pé kandidater som bedéms av en
valberedning utifran en av styrelsen faststdlld kravprofil. Faddrarna ges darefter
mojlighet att rosta pa de nominerade kandidaterna. De nominerade som fatt
flest roster ldggs fram till styrelsen som forslag till beslut. Mandatperioden &r
hogst tva ar och ledaméterna kan viljas om hégst tre ganger. Den sammanlagda
mandatperioden kan, med andra ord, hégst uppga till atta ar.
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Dessutom nominerar Plans Ungdomsrad (PUR) en ledamot och en observator till
styrelsen. PUR bestar av elva ungdomar mellan 13 och 18 ar. PUR konsulteras
av kansliet for att sdkerstdlla att barn- och ungdomsperspektivet beaktas i
verksamheten.

Styrelsen bitrdds av ett kansli under ledning av Plan Sveriges generalsekreterare.
Den strategiska ledningsgruppen som bestar av samtliga avdelningschefer
(programchef, ekonomichef, insamlingschef samt informationschef) leds av Plan
Sveriges generalsekreterare. Darutéver finns en operativ ledningsgrupp som har
i uppgift att samordna den operativa verksamheten och implementera de beslut
som fattas av den strategiska ledningsgruppen.

Plan Sverige Produktion & Forsaljning AB (Plan Produktion)

Plan Sverige har ett heldgt dotterbolag, Plan Produktion, som &r Plan Sveriges
produktionsbolag avseende TV- och filmproduktion, publikationer samt forsdljning
av gruppresor och andra produkter genom Planshopen. Produktionsbolaget
arbetar bade pa uppdrag av stiftelsen och pa uppdrag av andra Planldnder och
har ett natverk av erfarna och skickliga producenter, fotografer och filmskapare.

Plan Sverige och internationella Plan

Plan Sverige ar medlem i internationella Plan. Det innebar att Plan Sveriges styrelse-
ordférande deltar i internationella Plans Member's Assembly tva ganger om aret
och att Plan Sverige kan nominera styrelseledamoéter till internationella Plans
styrelse. Plan Sverige atar sig ocksa att folja vissa av internationella Plans
styrdokument.
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Plan Sveriges styrelse

Jan Cedergren .
RoLL: ordférande '
INvALD: nov 2006 s
Bor: i Stockholm 2
NUVARANDE ARBETE: 1
Ambassador vid - Jl 1

Miljodepartementet.
OvRiGA UPPDRAG: Medlem i
styrelsen for International
HIV/AIDS Alliance
NARVARO VID STYRELSE-
SAMMANTRADENA: 4 av 5

Lars Benon

RoLL: vice ordférande
INvALD: jun 2008

Bor: i Stockholm
NUVARANDE ARBETE: Rektor
for Globala gymnasiet i
Stockholm.

NARVARO VID STYRELSE-
SAMMANTRADENA: 4 av 5

Camilla Bostrom
Wikner

RoLL: ledamot

InvALD: maj 2009

Bor: i Sundsvall
NuvARANDE ARBETE: Global
marknadskoordinator,
Permobil Group.

OVRIGA UPPDRAG:
Sekreterare Foretagsekon-
omiska klubben Sundsvall.
NARVARO VID STYRELSE-
SAMMANTRADENA: 3 av 5
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Johanna Brismar-
Skoog

RoLL: ledamot

InvALD: jun 2008

Bor: i Bryssel
NUVARANDE ARBETE:
Minister vid Sveriges
standiga representation
vid Europeiska Unionen.
NARVARO VID STYRELSE-
SAMMANTRADENA: 4 av 5

Sven Britton

RoLL: ledamot

INnvALD: nov 2006

Bor: i Stockholm
NUVARANDE ARBETE: Profes-
sor i infektionssjukdomar
vid Karolinska institutet. |
Ovrica uppDRAG: Riksdags-
kandidat (S), styrelse-
ledamot Svensk-Etiopiska
Foreningen.

NARVARO VID STYRELSE-
SAMMANTRADENA: 3 av 5

Marika Norberg Fahlén
RoLL: ledamot

INvALD: jun 2008

Bor: i Stockholm
NUVARANDE ARBETE:
Ambassador och sarskild
radgivare for Afrikas Horn
och Sudan vid Utrikes-
departementet.

OVRIGA UPPDRAG: Styrelse-
ledamot Noaks Ark
NARVARO VID STYRELSE-
SAMMANTRADENA: 3 av 5




Julia Grip

RoLL: Observatér fran
Plans Ungdomsrad,
darefter ord. ledamot
INVALD:

Magnus Zaar

RoLL: ledamot

INvALD: apr 2009

Bor: i Stockholm
NUVARANDE ARBETE: dger

Observator apr 2009, och driver Zaar

Ord. ledamot maj 2010 Communication.

Bor: i Eskilstuna OVRIGA UPPDRAG:

OvriGa upPDRAG: Medlem i Styrelseledamot i Plan
Plans Ungdomsrad Produktion.

NARVARO VID STYRELSE- NARVARO VID STYRELSE-
SAMMANTRADENA: 4 av 5 SAMMANTRADENA: 4 av 5
Sven Hessle Filippa Annersten

RoLL: Observator fran
Plans Ungdomsrad
INvaLD: maj 2010

RoLL: ledamot
INvALD: jun 2008
Bor: i Stockholm

NUVARANDE ARBETE: Bor: i Umed

Professor i Ovrica UpPDRAG: Medlem i
internationellt socialt Plans Ungdomsrad
arbete. NARVARO VID STYRELSE-
NARVARO VID STYRELSE- SAMMANTRADENA:
SAMMANTRADENA: 3 av 5 Valdes in maj 2010
Anders Wijkman Gunilla Holmgren

RoLL: ledamot

InvaLD: apr 09 - jun 10
Bor: i Sigtuna
NARVARO VID STYRELSE-
SAMMANTRADENA: 1 av 5

RotLL: ledamot

INvALD: okt 1998

Bor: i Stockholm
NUVARANDE ARBETE:

Vice ordférande Tallberg
Foundation samt Rom-

klubben. Jens Persson

NARVARO VID STYRELSE- RoLL: ledamot .

SAMMANTRADENA: 2 av 5 INnvALD: apr 09 - maj 10
Bor: i Goteborg ¥ i
OvriGa UPPDRAG: Medlem | |
i Plans Ungdomsrad -

NARVARO VID STYRELSE-
SAMMANTRADENA: 5 av 5
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Plan Sveriges forhdllningssiitt till FRIL:s
kvalitetskod

Nedanstdende stycke omfattar endast Plan Sverige International
Insamlingsstiftelse

Under aret har Plan Sverige fortsatt arbetet med att trygga en god styrning genom
upprdttandet av ett antal policydokument. Bland annat har styrelsen antagit en
arbetsordning och beslutat om en anpassning av internationella Code of Conduct
& Whistle Blowing Policy till svenska forhéllanden. En insamlingspolicy ar under
utarbetande. Det har ocksa tagits fram en policy for val av samarbetspartners och
en analys av beroendeforhallanden har gjorts.

Malstyrningen har férbattrats i och med den nya verksamhetsplaneringsprocessen
och ambitionen har varit att i arsboken tydligare redovisa resultatet av Plan
Sveriges verksamhet. Riskhanteringen har systematiserats. En sjdlvutvardering av
styrelsens arbete har genomférts. Styrelsen kommer under ndsta ar att ytterligare
fordjupa sitt arbete med att folja upp och besluta om den interna kontrollen i Plan
Sverige. Arsboken och Plan Sveriges gapanalys i forhallande till FRIl:s kvalitetskod
finns pa Plan Sveriges hemsida www.plansverige.org/kvalitetssakring

Styrelsens rapport om intern kontroll

Styrelsen ansvarar for Plan Sveriges interna kontroll. Nedan finns en kortfattad
beskrivning av de viktigaste komponenterna i Plan Sveriges och internationella
Plans interna kontroll.

Definition av intern kontroll

Intern kontroll &r en process som paverkas av styrelse, ledning och medarbetare.
Den har utformats for att ge en rimlig sakerhet om att Plan Sverige

+ har en dndamalsenlig och effektiv verksamhet

- avger en tillforlitlig finansiell rapportering

- efterlever externa lagar och regler samt interna regelverk

Plan Sveriges interna kontroll har sin grund i COSO-modellens fem huvuddelar
(kontrollmiljo, riskbedémning, kontrollaktiviteter, information och kommunikation
samt 6vervakning och uppféljning). Plan Sveriges riskanalys och riskhantering gors
i enlighet med ISA 31000:2009 "Risk management. Principles and guidelines” .
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Kontrollmiljo

Kontrollmiljon ar den kultur och de varderingar som styrelsen och ledningen
arbetar och kommunicerar utifran. Kulturen bestdr av savél formella som infor-
mella monster. Viktiga delar i kontrollmiljon dr organisationens styrdokument,
medarbetarnas erfarenhet och kompetens, organisationsstrukturen, ansvar och
befogenheter.

Styrelsens och ledningens ansvarsfordelning och arbetssdtt utgor en viktig del
av kontrollmiljon. Plan Sverige har under verksamhetsaret utvecklat styrelsens
arbetsordning och instruktionerna till Plan Sveriges generalsekreterare i syfte att
sdkerstdlla en effektiv styrning och kontroll. Styrelsen har faststdllt flera centrala
styrdokument i syfte att forbattra den interna kontrollen. Som exempel pa sadana
kan ndmnas organisationens riskhanteringspolicy och policy for ersattning till
ledande befattningshavare.

En viktig del av den interna kontrollen dr att uppnd effektiv och d@ndamalsenlig
verksamhet. Plan Sveriges styrelse har antagit en strategisk plattform som brutits ner
i tredriga, strategiska mal. Plan Sverige har ocksg, tillsammans med Accenture som
en del i deras globala ADP-program, omarbetat den arliga verksamhetsplanerings-
och budgetprocessen. Det finns numera en tydlig koppling mellan de strategiska
madlen, de ettariga mdlen, beslutade aktiviteter och budgeten.

Den internationella styrelsen har antagit en Code of Conduct and Whistle Blowing
Policy samt en Anti-Fraud & Anti-Corruption Policy och det finns tydliga rutiner
for hur oegentligheter ska rapporteras (sdval finansiella som icke-efterlevnad av
Code of Conduct och Child Protection Policy). Den svenska styrelsen har under
aret antagit anpassade versioner av dessa dokument.

Riskbedomning

Riskbedomningen beskriver organisationens process for att identifiera och
hantera risk.

Plan Sverige och internationella Plan anvander sig av ISA 31000 for riskanalys
och riskhantering. Det innebar att risker identifieras utifran en omvarldsanalys
och med utgangspunkt i organisationens mal. En risk definieras som "en hdndelse
som paverkar maluppfyllelse negativt eller positivt”. | praktiken fokuseras dock
merparten av arbetet pa att identifiera och hantera risker som kan paverka Plan
Sveriges och/eller internationella Plans maluppfyllelse negativt.
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Inom internationella Plan gor samtliga landkontor, regionkontor och avdelningar
pa huvudkontoret arliga riskanalyser dér vésentliga risker sammanstalls i riskregister
(internkontrollplaner). Riskregistren innehaller en beskrivning av risken, kategori-
sering av risken (strategisk, finansiell, ryktesmassig eller operativ), bedémning av
riskens sannolikhet och konsekvens fore och efter nuvarande kontrollaktiviteter, en
lista pa beslutade atgarder (nya kontrollaktiviteter), tidplan, ansvarsférdelning och
den riskniva som ar malsattningen efter att atgarderna vidtagits.

De mest vdsentliga riskerna rapporteras uppat i hierarkin (landkontor rapporterar
till regionkontor som rapporterar till huvudkontoret) och sammanstills tillsammans
med risker fran Plan Sverige och andra givarlander till ett globalt riskregister. Det
globala riskregistret presenteras for internationella Plans styrelse som regelbundet
foljer upp att beslutade atgarder implementeras.

Plan Sverige anvdnder sig av samma arbetssdtt som internationella Plan. Den
operativa och den strategiska ledningsgruppen samlas arligen for att under en
heldag diskutera organisationens vdsentliga risker. Analysen sammanstalls i
ett riskregister som darefter uppdateras en gang i kvartalet. Processen leds av
Plan Sveriges verksamhetscontroller och resultatet rapporteras till Plan Sveriges
strategiska ledningsgrupp och styrelseordférande.

Kontrollaktiviteter

Kontrollaktiviteterna syftar till att forebygga och upptdcka fel. Kontrollaktivi-
teterna ska utformas i férhallande till den riskbedémning som gjorts och vara
inbyggd i saval organisation som rutiner.

Kontrollaktiviteterna tar sin utgangspunkt i riskanalysen och syftar till att séker-
stélla att Plan Sverige bibehdller den riskniva som styrelse och ledning har beslutat
om. Nagra exempel pa kontrollaktiviteter som har férandrats eller forbattrats under
aret:

+ Plan Sveriges medarbetare har, som ndamndes ovan, att félja internationella
Plans Code of Conduct, Whistle-blowing policy och Fraud & Anti-Corruption
Policy. Under aret har ett arbete pabdrjats med att gora dessa dokument mer
lattillgdngliga for Plan Sveriges medarbetare.

« Den strategiska och den operativa ledningsgruppen har utbildats i riskhantering.
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+ En upphandlingspolicy har arbetats fram och fastslagits och berérda med-
arbetare har fatt utbildning i hur policyn ska tillimpas.

+ Implementeringen av internationella Plans regler fér barns sakerhet har fortsatt.

Information och kommunikation

Information och kommunikation har till syfte att aterrapportera fran ledningen
ut mot organisationen och fran organisationen mot ledningen, men &dven externt
till myndigheter, allmanhet med mera, till exempel finansiell rapportering och
maluppfyllelse.

Plan Sveriges ambition &r att savdl medarbetare som styrelse ska ha god kunskap
om interna regelverk, vasentliga risker och Plan Sveriges varderingar. Detta saker-
stdlls bland annat genom utbildningar i nya policydokument, internationella Plans
centrala styrdokument, Barnkonventionen och andra vdsentliga regelverk. Vid
anstdlining skriver alla anstéllda under Plans Policy for Barns sdkerhet samt Plan
Sveriges datapolicy. Samtliga policydokument finns tillgéngliga for medarbetarna
pa internationella Plans intrandt. Personalméten genomfors ungefér varannan
manad. Eftersom Plan Sveriges generalsekreterare &r invald i internationella Plans
globala ledningsgrupp far Plan Sveriges styrelse kontinuerliga rapporter fran inter-
nationella Plan. Darut6ver deltar Plan Sveriges styrelseordférande i internationella
Plans Member’s Assembly; internationella Plans hdgsta beslutande organ.

Overvakning och uppféljning

Overvakning och uppfélining ska sakerstélla kvaliteten i processen genom olika
slags aktiviteter som budgetuppfdljning, rapportering till ledningen och styrelsen
och rapportering fran revisorer.

Styrelsen utvérderar kontinuerligt den interna kontrollen i Plan Sverige. Arbetet
innefattar bland annat att sédkerstélla att atgarder vidtas rérande de brister och
forslag till atgarder som framkommit vid den externa revisionen och annan
granskning.

Plan Sveriges interna kontroll samt efterlevnad av interna regelverk granskas av ett
antal olika parter. Organisationens generalsekreterare, med stod av ekonomichef
och verksamhetscontroller, lamnar regelbundet information till styrelseordférande
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kring identifierade brister och vdsentliga risker tillsammans med férslag till
forbattringsatgarder.

Eftersom Plan Sverige ar en av Sidas ramorganisationer granskas Plan Sverige
regelbundet av oberoende systemrevisorer som goér en bedémning av Plan
Sveriges interna kontroll. Vid 2010 &rs granskning gjordes bedémningen att Sida
har anledning att kdnna sig trygg med Plan Sveriges férmaga att utveckla och
implementera dndamalsenliga kontrollsystem.

Plan Sverige granskas av Svensk Insamlingskontroll (SFI). Vid férvaltningsrevisionen
gor de externa revisorerna (PricewaterhouseCoopers) arligen en bedémning av
den interna kontrollen.

Internationella Plans styrelse far rapporter fran savil externrevisorer som den
internationella internrevisionen (Global Assurance). Internrevisionen besoker
samtliga programldnder minst en gang om aret. Internrevisorerna granskar den
finansiella redovisningen, effektiviteten i verksamheten samt efterlevnad av
interna regelverk. Internationella Plans riskradgivare presenterar vésentliga risker
och foreslagna atgarder for internationella Plans styrelse. Det finns en whistle-
blowerfunktion inom internationella Plan som Plan Sverige har anpassat sig till.
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Stockholm den 22 oktober 20010
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Pla N - for barns rattigheter

Plan dr en av varldens storsta och dldsta barnrittsorganisationer som
arbetar for och tillsammans med utsatta barn vdrlden 6ver. Plan grundades
i Spanien 1937 och finns i dag i 66 linder.

Vart utvecklingsarbete sker pa grisrotsniva och utgar fran FN:s
barnkonvention om alla barns ratt att overleva, utvecklas och delta. Vi
arbetar for att skapa langsiktigt hallbara férbittringar for utsatta barn
och deras familjer genom att bekdmpa fattigdom och att starka framfor
allt barnens rittigheter. Malsittningen ar att 6ka méanniskors kapacitet
att sjdlva kunna paverka sin livssituation och framtid.

Var vision &r en varld dar alla barn pa lika villkor kan forverkliga sin fulla
férmaga och leva i ett demokratiskt samhille dir manskliga rattigheter
och vardighet respekteras.

KORT OM PLAN:

e Plans arbete utgar fran FN:s konvention for barnets rattigheter

¢ Plan ar religiost och politiskt oberoende

* Plans arbete gynnar drygt 13 miljoner barn vérlden Gver

e Plan har cirka 7 000 anstillda globalt och far hjilp av omkring 60 000
volontérer

* Plan Sverige ar en sjalvstindig del av den internationella organisationen
Plan

* Plan Sverige har sedan starten 1997 samlat in drygt 1,5 miljarder kronor

e Under verksamhetsaret 2010 samlade Plan Sverige in 226 miljoner
kronor

plansverige.org



